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Введение

Преподавание учебной дисциплины «Организация и управление служебной деятельностью» ставит своей целью формирование у слушателей теоретических знаний и практических умений, необходимых для профессиональной организации и управления служебной деятельностью.

Исходя из целевой установки, а также особенностей осуществления оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел основными задачами изучения дисциплины являются: 

– глубокое изучение норм действующего законодательства для организации и профессионального осуществления в дальнейшем практической деятельности;

– формирование системных знаний о правовых и организационно-тактических основах организации и управления служебной деятельностью в органах внутренних дел;
– выработка умений правильного организовывать и управлять служебной деятельностью. 

Методы

Средства

В соответствии с требованиями образовательного стандарта Республики Беларусь по специальности 1-93 01 73 «Охрана общественного порядка и обеспечение безопасности» по результатам изучения дисциплины «Организация и управление служебной деятельностью» слушатели должны:

знать:

основные юридические понятия и категории;

правовое положение и организационное построение подразделений милиции общественной безопасности;
еще один пункт из ОС???
системную методологию управления служебной деятельностью;

уметь:

планировать служебную деятельность, осуществлять анализ и оценку оперативной обстановки, толковать и применять нормы административного права в своей служебной деятельности;

реализовывать управленческие решения в сфере обеспечения общественного порядка и безопасности.
Форма текущей аттестации - экзамен. (добавила)
СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

	Номер и наименование темы
	Количество учебных часов

	
	Всего
	Распределение по видам занятий

	
	
	Аудиторные занятия
	самостоятельная
работа

	
	
	лекции
	практические

занятия
	семинарские

занятия
	круглые столы,

тематические

дискуссии
	лабораторные

занятия
	деловые

игры
	тренинги
	конференции
	

	1. Основные задачи и функции, система и структура подразделений милиции общественной безопасности 
	8
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	4

	2. Системная методология управления служебной деятельностью 
	6
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	3. Комплексный анализ и оценка оперативной обстановки по направлениям служебной деятельности 
	10
	2
	4
	
	
	
	
	
	
	4

	4. Подготовка и реализация управленческих решений в сфере обеспечения общественного порядка и безопасности
	4
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	5. Планирование служебной деятельности
	6
	
	2
	
	
	
	
	
	
	4

	6. Контроль и прокурорский надзор за служебной деятельностью
	8
	2
	
	2
	
	
	
	
	
	4

	7. Оценка эффективности служебной деятельности
	4
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	Экзамен 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего
	46
	8
	6
	10
	
	
	
	
	
	22


Тема 1. Основные задачи и функции, система и структура подразделений милиции общественной безопасности 
Лекция.
1. Правовые основы деятельности и организационное построение милиции общественной безопасности. 

2. Основные задачи и функции милиции общественной безопасности.

Семинарское занятие.

1. Правовые основы деятельности и организационное построение милиции общественной безопасности. 

2. Основные задачи и функции милиции общественной безопасности.

Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать особенности распределения обязанностей между Министром внутренних дел Республики Беларусь и заместителями Министра внутренних дел Республики Беларусь. 

Тема 2.  Системная методология управления служебной деятельностью 
Лекция.
1. Базовые понятия системной методологии управления.

2. Системное управление организацией.

3. Система управления органами внутренних дел.
Семинарское занятие.
1. Понятие, аспекты и принципы системного подхода.

2. Понятие, виды и компоненты социальных систем.

3. Стратегическая цель, задачи и функции системы ОВД.

4. Организационная и функциональная структуры системы ОВД.

Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать основные функции УВД облисполкомов, а также виды, уровни и компоненты социальных систем.
Тема 3. Комплексный анализ и оценка оперативной обстановки по направлениям служебной деятельности 
Лекция.
1. Оперативная обстановка, компоненты оперативной обстановки.

2. Методы анализа состояния преступности в деятельности ОВД.
3. Структура и содержание аналитической справки об оперативной обстановке.

Практическое занятие.

Формирование умений по комплексному анализу и оценки оперативной обстановки по направлениям служебной деятельности.

Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать следующие вопросы: 

1. Методика анализа оперативной обстановки.

2. Анализ оперативной обстановки с использованием информационных технологий.

3. Оценка оперативной обстановки с использованием моделирования.

4. Содержание структурно-логической схемы оценки оперативной обстановки.

5. Основные направления информатизации, изложенные в государственной программе «Электронная Беларусь».
Тема 4. Подготовка и реализация управленческих решений в сфере обеспечения общественного порядка и безопасности 
Семинарское занятие.
1. Понятие, классификация и требования, предъявляемые к управленческим решениям.

2. Этапы и процедуры процесса принятия решений.

3. Индивидуальное и групповое принятие решений.

Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать следующие вопросы: 
1. Раскройте содержание личностного профиля решений руководителя.

2. Охарактеризуйте групповое принятие решений.

3. Охарактеризуйте принципы группового выбора решений.

4. Охарактеризуйте метод мозгового штурма.

5. Охарактеризуйте метод Дельфы.

6. Охарактеризуйте способы формирования экспертной комиссии.

Тема 5. Планирование служебной деятельности  
Практическое занятие.

Формирование умений по планированию служебной деятельности. 
Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать следующие вопросы: 

1. Дайте понятие плана в ОВД.

2. Назовите виды планов, разрабатываемых в ОВД по длительности действия (временному периоду).

3. Назовите виды планов, разрабатываемых в ОВД на год и полугодие.

4. Назовите виды планов, разрабатываемых в ОВД на квартал.

5. Назовите виды ежемесячных планов, разрабатываемых в ОВД.

6. Назовите виды планов непосредственного действия, разрабатываемых в ОВД.

Тема 6. Контроль и прокурорский надзор за служебной деятельностью 
Лекция.
1. Базовые понятия функции контроля.

2. Организация и методика осуществления контроля в ОВД.

3. Порядок подведения итогов оперативно-служебной деятельности ОВД.

4. Общественный контроль в управлении ОВД.

5. Надзор как способ обеспечения законности служебной деятельности.
Семинарское занятие.

1. Сущность и стадии контроля как функции управления.

2. Характеристика системы социального контроля.

3. Задачи, виды и формы контроля в ОВД.

4. Требования, предъявляемые к осуществлению контроля в ОВД.

5. Понятие общественного мнения и требования, предъявляемые к его 6. использованию в управлении ОВД. 
6. Надзор как способ обеспечения законности служебной деятельности.
Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать следующие вопросы: 

1. Дайте понятие «комплексное инспектирование» (инспекторская проверка) и раскройте их характеристики.

2. Назовите основные задачи инспекторской проверки.

3. Дайте понятие и краткую характеристику понятия «контрольная проверка».

4. Дайте понятие и краткую характеристику понятия «целевая проверка».

5. Назовите главные задачи целевой проверки.

6. Дайте понятие общей докладной записки по результатам инспектирования органа внутренних дел.

Тема 7. Оценка эффективности служебной деятельности  
Семинарское занятие.
1. Оценка эффективности работы руководящих кадров системы ОВД.

2. Роль общественного мнения в оценке эффективности деятельности ОВД.

Задания для самостоятельной работы.
Обучающиеся должны изучить и знать следующие вопросы: 
1. Характеристика оценочных направлений системы оценки эффективности оперативно-служебной деятельности ОВД.

2. Методика оценки эффективности оперативно-служебной деятельности ОВД.
МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕЙ АТТЕСТАЦИИ СЛУШАТЕЛЕЙ

Примерный перечень вопросов для подготовки к экзамену:
1. Правовые основы деятельности и организационное построение милиции общественной безопасности. 

2. Основные задачи и функции милиции общественной безопасности.

3. Органы внутренних дел как система.

4. Принципы управления органами внутренних дел.

5. Методы убеждения и принуждения в управлении ОВД.

6. Административные методы управления.

7. Социально-психологические методы управления.

8. Экономические методы управления.

9. Система информационного обеспечения управления ОВД.

10. Основные направления аналитической работы в ОВД.

11. Структура и функции информационно-аналитических подразделений ОВД.

12. Понятие оперативной обстановки и ее компонентов.

13. Методика анализа компонентов оперативной обстановки.

14. Понятие, классификация и требования, предъявляемые к управленческим решениям.

15. Классификация и характеристика методов принятия управленческих решений.

16. Организация и методика планирования оперативно-служебной деятельности в ОВД.

17. Виды текущих планов, разрабатываемых в ОВД.

18. Стадии процесса планирования в ОВД.

19. Структура плана основных организационных мероприятий ОВД.

20. Организация и методика личного планирования.

21. Стадии процесса организации исполнения управленческих решений.

22. Характеристика линейной и линейно-штабной структур управления.

23. Характеристика функциональной и линейно-функциональной структур управления.

24. Характеристика дивизиональной структуры управления.

25. Организационная структура ОВД.

26. Этапы и методы проектирования организационных структур управления.

27. Понятие, задачи, виды и формы контроля в ОВД.

28. Организация и методика осуществления контроля в ОВД.

29. Структура и функции штабных подразделений ОВД.

30. Организация и проведение инспекторских, контрольных и целевых проверок в ОВД.

31. Надзор как способ обеспечения законности служебной деятельности.
32. Понятие и характеристика элементов организационной культуры.

33. Понятие и характеристика основных элементов культуры управленческого труда.

34. Понятие и классификация общих функций и связующих процессов управления.

35. Критерии и показатели эффективности деятельности ОВД.

36. Роль общественного мнения в оценке эффективности деятельности милиции.

37. Методы оценки и анализа эффективности деятельности ОВД.

38. Критерии и показатели оценки эффективности управления.

39. Характеристика факторов роста эффективности управления ОВД в современных условиях.

40. Раскройте содержание личностного профиля решений руководителя.

41. Охарактеризуйте групповое принятие решений.

42. Охарактеризуйте принципы группового выбора решений.

43. Охарактеризуйте метод мозгового штурма.

44. Охарактеризуйте метод Дельфы.

45. Охарактеризуйте способы формирования экспертной комиссии.

46. Характеристика оценочных направлений системы оценки эффективности оперативно-служебной деятельности ОВД.

47. «Комплексное инспектирование» (инспекторская проверка) и раскройте их характеристики.

48. Назовите основные задачи инспекторской проверки.

49. Дайте понятие и краткую характеристику понятия «контрольная проверка».

50. Дайте понятие и краткую характеристику понятия «целевая проверка».

51. Назовите главные задачи целевой проверки.

52. Дайте понятие общей докладной записки по результатам инспектирования органа внутренних дел.
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